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Déclaration d’engagement  
Abbott s’engage à fournir ses biens, ses services et ses occasions d’une manière qui respecte la 
dignité et l’indépendance des personnes atteintes d’une invalidité. L’entreprise s’engage aussi à 
répondre promptement aux besoins de ces personnes, ce qu’elle fera en prévenant et en 
éliminant les obstacles à l’accessibilité et en respectant les exigences de la Loi de 2005 sur 
l’accessibilité pour les personnes handicapées de l’Ontario (LAPHO) et de son règlement. 
  
Notre plan fait l’objet d’un examen et d’une mise à jour au moins tous les cinq ans.  
 
Actions  

• Maintenir l’accessibilité du terrain de stationnement en procédant à son entretien régulier 
et à des réparations au besoin.  

• Maintenir des allées larges dans notre salle d’exposition pour permettre l’utilisation d’aides à 
la mobilité et d’appareils fonctionnels.  

• Former le personnel sur les façons d’entretenir des contacts et de communiquer avec des 
personnes atteintes de divers types d’invalidité et sur les moyens de les accommoder.  

• Former le personnel à l’égard de notre politique d’accessibilité en matière de service à la 
clientèle.  

• Le contenu du site Web est actuellement conforme aux exigences de la version 2.0 des Règles 
pour l’accessibilité des contenus Web (WCAG) et fait l’objet d’améliorations régulières.  

• Des mesures d’accommodement sont fournies sur demande aux candidats à des entrevues.  

• Les nouveaux employés auront la possibilité de signaler toute mesure d’accommodement 
d’urgence au service Personnes et culture.  

• Les employés actuels pourront demander des mesures d’accommodement au service 
Personnes et culture.  

• Toutes les mesures d’accommodement seront consignées à un plan d’accommodement 
individuel.  

• Maintenir un processus relatif à la mise en œuvre des plans de retour au travail des employés 
qui ont été absents du travail en raison d’une invalidité.  

• Maintenir le site Web à jour avec la version la plus courante de la Politique d’accessibilité en 
matière de service à la clientèle et du Plan d’accessibilité pluriannuel.  

 


